
 

 

 

Curriculum Vitae 
Europass 

 

 

  

Informazioni personali  

Cognome/Nome Roberto Anna 
Indirizzo    Via Pirandello lotto B/6 71036 Lucera (FG)  
Telefono 0881545768 Mobile 3887963612 

Fax  
E-mail blue_melody@hotmail.it 

  

Cittadinanza Italiana 
  

Data di nascita 10/08/91 
  

Sesso Femminile  
  

Occupazione 
desiderata/Settore 

professionale 

Addetta alla vendita, cassiera. 

  

Esperienza professionale  
  

Date Ottobre 2012 –gennaio 2013 

Lavoro o posizione ricoperti Stage formativo  
Principali attività e responsabilità Cameriera ai piani, addetta alla lavanderia e alla stiratura, aiuto alla preparazione della sala ristorante  

Nome e indirizzo del datore di lavoro Hotel Palace  
Tipo di attività o settore Albergo  

Date Dal 20/11/2011 al 20/04/2012  

Lavoro o posizione ricoperti Addetta alle pulizie  
Principali attività e responsabilità Pulizia e riordino dell'ufficio 

Nome e indirizzo del datore di lavoro Azienda di trasporti  
Tipo di attività o settore Trasporti 

Date Da giugno 2004 –ad agosto 2004/ da giugno 2005 –ad agosto 2005 

Lavoro o posizione ricoperti Baby sitter   
Principali attività e responsabilità Attività di cura e di intrattenimento ludico  

Nome e indirizzo del datore di lavoro Domicilio privato   
Tipo di attività o settore Cura dei bambini  
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Istruzione e formazione  
  

Date Da aprile 2012-febbario 2013  

Titolo della qualifica rilasciata • OPERATORE DEI SERVIZI DI RICEVIMENTO IN STRUTTURE ALBERGHIERE ED EXTRA 
ALBERGHIERE  

• ATTESTATO HACCP  
• ATTESTATO DI ADDETTO ALLA SICUREZZA  
• ATTESTATO DI ADDETTO AL PRIMO SOCCORSO 

Nome e tipo d'organizzazione 
erogatrice dell'istruzione e formazione 

SMILE PUGLIA-AGENZIA PER LA FORMAZIONE E LO SVILUPPO LOCALE  

Livello nella classificazione nazionale o 
internazionale 

 
 

Date Da aprile 2012-febbario 2013  

Nome e tipo d'organizzazione 
erogatrice dell'istruzione e formazione 

Livello nella classificazione nazionale o 
internazionale 

 

• OPERATORE DEI SERVIZI DI RICEVIMENTO IN STRUTTURE ALBERGHIERE ED EXTRA 
ALBERGHIERE  

• ATTESTATO HACCP  
• ATTESTATO DI ADDETTO ALLA SICUREZZA  
• ATTESTATO DI ADDETTO AL PRIMO SOCCORSO 
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QUALIFICA PROFESSIONALE CON ATTESTATI DI SPECIALIZZAZIONE  
 
 
    
   

2005  
 
 SCUOLA MEDIA D.ALIGHIERI – LUCERA  
 
  LICENZA MEDIA INFERIORE  

  
  

Capacità e competenze 
personali 

 

  

Madrelingua Italiana 
  

Altra(e) lingua(e) Inglese 
Autovalutazione  Comprensione Parlato Scritto 

Livello europeo (*)  Ascolto Lettura Interazione orale Produzione orale  

Lingua  A 2 Elementare B 1 Intermedio A 2 Elementare B 1 Intermedio B 1 Internedio 
 (*)  Quadro comune europeo di riferimento per le lingue  
  

Capacità e competenze sociali Spirito di gruppo, capacità di comunicazione 
  

Capacità e competenze 
organizzative 

Senso dell'organizzazione 

  

  

Capacità e competenze 
informatiche 

Windows XP, Vista, Seven, Office, Internet, Posta elettronica. 

  

  

Altre capacità e competenze Lettura, musica 
 

 

 



  

  

Ulteriori informazioni 
 
 

Iscritta nelle categorie protette come orfana del lavoro in base alla Legge n.68/99 

  

 

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 
"Codice in materia di protezione dei dati personali". 
 
 
 

 
 
 
 

Lucera (FG), 21/02/2013                                                                                                                                                                   
 
 
 
 

                                                                                                                                          Firma 
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